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Resumen

El estudio analiza las percepciones de 122 docentes de
matematicas del nivel secundario del Distrito
Educativo 10-06, Republica Dominicana sobre el uso
de la resolucién de problemas como estrategia
pedagogica. A través de un diseflo cuantitativo
descriptivo y un cuestionario validado, se identifico
una alta frecuencia de aplicacion de esta metodologia:
cerca del 80 % de los docentes utiliza problemas reales
de forma frecuente o permanente, y mas del 95 %
considera que esta estrategia es esencial en su
practica docente. Los participantes valoran
positivamente su impacto en la comprension
conceptual, el pensamiento critico y la motivacién
estudiantil, en coherencia con el enfoque
constructivista y los planteamientos de Pélya y
Schoenfeld. Sin embargo, persisten barreras que
dificultan su implementacién plena. Entre las
principales limitaciones se destacan la falta de tiempo
institucional, la escasez de recursos didacticos
contextualizados y un acompafiamiento técnico
insuficiente por parte del sistema educativo.
Asimismo, aunque la mayoria de docentes se siente
preparada, la formaciéon especifica en resolucién de
problemas resulta todavia limitada y desigual. El
andlisis cualitativo reveldé experiencias exitosas
asociadas al razonamiento, la motivacién y la
contextualizacién, ademas de una fuerte disposicion
docente a continuar formandose. El estudio concluye
que la mejora de esta practica requiere politicas de
apoyo, recursos adecuados y formacién continua.

Palabras clave: Resolucion de problemas;
Competencias Matematicas; Percepciéon Docente;
Estrategias Didacticas; Ensefianza de las Matematicas;
Formacién Continua; Distrito Educativo 10-06;
Republica Dominicana

Abstract

The study analyzes the perceptions of 122
secondary-level mathematics  teachers  from
Educational District 10-06, Dominican Republic

regarding the use of problem-solving as a pedagogical
strategy. Through a descriptive quantitative design
and a validated questionnaire, a high frequency of
application of this methodology was identified:
approximately 80% of teachers wuse real-world
problems frequently or permanently, and over 95%
consider this strategy essential in their teaching
practice. The participants positively value its impact
on conceptual understanding, critical thinking, and
student motivation, in alignment with the
constructivist approach and the frameworks of Pélya
and Schoenfeld. However, barriers persist that hinder
its full implementation. Among the main limitations
are the lack of institutional time, the scarcity of
contextualized teaching resources, and insufficient
technical support from the educational system.
Likewise, although most teachers feel prepared,
specific training in problem-solving remains limited
and uneven. Qualitative analysis revealed successful
experiences associated with reasoning, motivation,
and contextualization, as well as a strong willingness
among teachers to continue their professional
development. The study concludes that improving this
practice requires supportive policies, adequate
resources, and ongoing training.

Keywords: Problem Mathematical
Competencies; Teacher Perception; Didactic
Strategies; Mathematics Teaching; Continuous
Professional Development; Educational District 10-06;

Dominican Republic
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Introduccién

La matematica nace de una necesidad del ser humano para contar, numerar y relacionarse con
otros. En la actualidad, los sistemas educativos estan ayudando a que esta actividad mental sea
entendible y aplicable a diversos contextos cotidianos (Guaypatin Pico et al,, 2024), por ello se busca
implementar nuevas estrategias que garanticen un aprendizaje activo y desarrollen destrezas y

sciencevolution habilidades mediante la educacién formal (Coello Barén & Ferrin Delgado, 2025).

ISSN: 2810-8728 (En linea) Existen problemas persistentes en la ensefianza como el predominio de practicas tradicionales
expositivas y memoristicas centradas en el docente, una elevada inexperiencia del profesorado, y un
4 4 uso insuficiente de métodos participativos. Esto se traduce en un bajo rendimiento estudiantil, con
OCTUERE"DICIEMBRE dificul_tac.les en la capacidad analitica,. la resolucién de problemas précticps Y la trar%sfe.rencia de
2025 conocimientos a contextos profesionales, ademas de una desmotivacién atribuida a la
ST descontextualizacion de los contenidos, y la subutilizacion de los entornos virtuales de aprendizaje, lo
144 - 158 qluezlolgrg)ta las oportunidades para innovar y mejorar sustancialmente el proceso educativo (Chacén et

al. .

Con respecto a la Republica Dominicana, el Ministerio de Educaciéon (MINERD) ha privilegiado la
ensefianza centrada en las competencias en virtud del curriculum reformado y adaptado desde el aiio
2016, el cual establecia que las matematicas deben servir para la cultura de la competencia de resolver
problemas en situaciones de la vida real y cotidiano, si bien los resultados de las evaluaciones
nacionales e internacionales, tales como las Pruebas Nacionales y el Programa para la Evaluacién
Internacional de los Estudiantes (PISA); continuaban mostrando un rendimiento escaso en esta area
(MINERD, 2016), lo que indicaria que con la cultura de las politicas y de los programas de formaciéon
promulgadas y publicadas, persistian las inconsistencias entre la teoria curricular y la practica
didactica propuesta en el aula

En 2019, el MINERD se refiere a las competencias académicas como la capacidad para actuar de
manera autébnoma en contextos y situaciones diversas, movilizando de manera integrada conceptos,
procedimientos, actitudes y valores. Por consiguiente, un modelo de Educacion Técnico-Profesional
(ETP), perteneciente al nivel secundario o nivel medio, basado en competencias exige un nuevo
método de disefio curricular con la participacién activa de expertos del mundo de la produccién de
bienes y servicios y de expertos formativos. El nivel secundario esta integrado por dos ciclos cada uno
con una duracién de tres afios y atiende a la poblacién escolar con edades comprendidas entre los 12y
18 afios y el Segundo Ciclo se desarrolla en tres Modalidades: Académica, Técnico-Profesional y Artes

(MINERD, 2019).

En 2024, el MINERD en alianza con la Organizaciéon de Estados Iberoamericanos para la Educacién, la
Ciencia y la Cultura (OEI); el Instituto Nacional de Formaciéon y Capacitacién del Magisterio
(Inafocam), el Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urena (Isfodosu), el Instituto
Dominicano de Evaluacion e Investigacién de la Calidad Educativa (Ideice) ejecut6 estrategias para
mejorar las competencias en estudiantes de secundaria en diferentes areas, dentro de ellas el de
matematica llamado “Plan de Intervencién para la Mejora de las Competencias de los Estudiantes del
Nivel Secundario” dirigido a mas de 200 mil estudiantes del nivel Secundario de todo el pais

(MINERD, 2024).

La ensefianza es el proceso que permite la creacién y desarrollo de nuevos conocimientos en la
educacién, y el docente es quien se encarga de generar y llevarla a cabo mediante procesos
innovadores y experiencias que facilitan la formacion tanto académica como integral de los
estudiantes. Una de estas estrategias es la resolucién de problemas (Ruiz Peralta & Reyes Acaro, 2025),
definido como un proceso de razonamiento légico que permite identificar soluciones ante
situaciones complejas, promoviendo el desarrollo de la creatividad y la toma de decisiones
fundamentadas (Orihuela De la Cruz, 2025). Asimismo, su aplicaciéon en el aula fortalece la
argumentacion, la conjetura y la metacognicién, transformando la clase de matematicas en un

espacio dinamico de investigacion y descubrimiento (Bermeo, 2021; Valverde Yupangui, 2023).

Desde el enfoque constructivista, el aprendizaje matematico debe partir de la experiencia y del
conocimiento previo del estudiante. En este sentido, la resolucién de problemas permite identificar
las limitaciones que obstaculizan el desempeiio de docentes y estudiantes, al tiempo que favorece la
reflexién sobre los procesos cognitivos involucrados. Asi, el rol docente evoluciona de transmisor de
informacién a mediador del conocimiento, orientando la construccién de aprendizajes significativos
y contextualizados (Donoso Osorio et al., 2020).
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La situacion problematica que motiva esta investigacién surge precisamente de esa brecha entre la

intencion curricular y la practica docente (Juarez Malca, 2023 y Berrocal Ordaya & Palomino, 2022). En

el presente estudio, las observaciones realizadas por el equipo técnico distrital y en los informes de
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seguimiento pedagégico, se ha constatado que muchos docentes atin priorizan métodos expositivos y
ejercicios repetitivos sobre estrategias que promueven la comprension y el razonamiento.

Bajo este contexto, es importante profundizar en la aplicaciéon y concepcién de la resolucion de
problemas de los docentes de matematicas del nivel secundario en su practica pedagdgica,
identificando los factores que favorecen o limitan su implementaciéon. Por tal motivo, este estudio se
propuso analizar la percepcién de los docentes de matematicas del nivel secundario del Distrito
Educativo 10-06 sobre el uso de la resolucion de problemas como estrategia para el aprendizaje de las
ISSN: 2810-8728 (En linea) matematicas, con el fin de aportar evidencia empirica que contribuyan a la mejora de la ensefianzay a
la consolidacién de practicas pedagégicas coherentes con el enfoque por competencias.
4.4

OCTUBRE - DICIEMBRE

sciencevolution

El trabajo de campo se desarroll6 durante la Jornada de Formacion de Verano 2025-2026, con la

2025 participacién de 122 docentes pertenecientes a centros educativos publicos y privados del Distrito
e —— Educativo 10-06 de la Regional 10 de Educacién. Este escenario resulté propicio para promover la
A reflexion profesional y la sistematizacién de experiencias sobre el uso de estrategias innovadoras en
144 - 158 P ! P °
- el aula.

El objetivo general de esta investigaciéon es aportar conocimiento 0til para orientar politicas de
formacién y acompanamiento docente en el Distrito Educativo 10-06, asi como generar evidencia que
apoye la consolidacién del enfoque de resolucién de problemas como herramienta esencial para el
desarrollo de competencias matematicas y la mejora de los aprendizajes en el contexto dominicano.

Los objetivos especificos del estudio se orientaron a:

1. Determinar la frecuencia con que los docentes utilizan la resolucién de problemas en su practica
pedagobgica.

2. Analizar la percepcién de los docentes sobre la efectividad de esta estrategia para el aprendizaje de
las matematicas.

3. Identificar las barreras y desafios que enfrentan en su implementacion.

4. Describir el nivel de formacién y preparacién docente en el uso de la resoluciéon de problemas.

Recopilar sugerencias y experiencias significativas que contribuyan al fortalecimiento de las
practicas pedagogicas.

Método

Enfoque Metodolégico

El estudio se enmarcé en un enfoque cuantitativo, dado que permite medir y describir, con precisiéon
estadistica, las percepciones docentes sobre el uso de herramientas digitales, siendo el mas adecuado
para dar respuesta al objetivo de la investigacién.

Disefio de Estudio

Se aplicé un disefio descriptivo no experimental, dado que su propésito fue caracterizar la percepcion
de los docentes de matematicas del nivel secundario respecto al uso de la resolucién de problemas
como estrategia pedagédgica, sin manipular variables y observando el fenémeno en su contexto
natural.

Tipo de Estudio

El estudio se considerd como transversal descriptivo, puesto que la recoleccién de datos se llevd a
cabo en un solo momento con el fin de identificar y describir percepciones, practicas y barreras
reportadas por los docentes, procedimiento que facilita conocer a fondo el diagnéstico del uso de la
resoluciéon de problemas en la enseflanza de las matematicas, sin llegar a establecer relaciones
causales nirealizar seguimiento histérico o longitudinal.

Poblacién

La poblaciéon estuvo conformada por 175 docentes de matematicas del nivel secundario
pertenecientes a centros educativos publicos y privados del Distrito Educativo 10-06, adscrito a la
Regional 10 del Ministerio de Educacién de la Reptublica Dominicana (MINERD).
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Muestra

Se emple6é un muestreo aleatorio estratificado, considerando como estratos las ocho secciones
organizativas del centro educativo (definidas segun criterios territoriales y logisticos). Este método
garantizé la representatividad proporcional de cada grupo y evité sesgos derivados de la sobre o
subrepresentacion de alguna seccién.
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El tamarfio de la muestra se determiné mediante la formula de Cochran (1977) para poblaciones finitas,
con un nivel de confianza del 95 % (Z = 1.96), un margen de error del 5 % (e = 0.05) y una proporcién
esperada (p) de 0.5. El tamafio muestral fue de 122 docentes.

Técnicas de Recoleccion de Datos

La técnica de encuesta fue utilizada para la recoleccién de datos cuantitativos en forma estructuraday
sistematizada en el contexto de la Jornada de Formacién de Verano 2025, que se desarrollé entreel 11y
ISSN: 2810-8728 (En linea) 15 de agosto de 2025, a cargo del equipo técnico del Distrito Educativo 10-06.

sciencevolution

4 4 Instrumentos
< Se utilizé un cuestionario estructurado medido mediante una escala Likert de cinco puntos, donde 1
C’CT["E“;.');I?ED"IBRE correspondia a "Totalmente en desacuerdo” y 5 a "Totalmente de acuerdo”. Esta escala se usa con

frecuencia para medir percepciones y actitudes en estudios de comportamiento del consumidor

(Dalka et al., 2022).

Articulo Cientifico
144 - 158

El cuestionario se elabor¢ a partir de las dimensiones teéricas del estudio:
Datos sociodemograficos.

Uso de laresolucién de problemas en el aula.

Percepcién de efectividad pedagégica.

Barrerasy desafios en la implementacioén.

Formacién docente.

Comparacion con estrategias tradicionales.

Disposiciéon y disponibilidad para la formacién.

Experiencias y recomendaciones abiertas.

Ademas, fue validado por juicio de expertos en educacién matemdatica y metodologia de la
investigacion. Asimismo, se realizé una prueba piloto con docentes formadores del mismo distrito
para evaluar la claridad, pertinencia y confiabilidad del instrumento.

Procedimiento

El proceso incluy6 las siguientes etapas:

e Disefioy validacién del cuestionario.

Prueba piloto y ajustes pertinentes.

Aplicacion presencial del instrumento en las ocho secciones formativas.
Obtencioén del consentimiento informado y preservacién de la confidencialidad.
Codificacién y tabulacién de las respuestas en una base de datos digital.

Analisis de datos

Los datos fueron analizados mediante estadisticas descriptivas con frecuencias absolutas y
porcentajes para las preguntas cerradas, presentadas en tablas y graficos realizados con Microsoft
Excel, lo cual permiti6 reconocer patrones de respuesta en la consideracién docente respecto a la
resoluciéon de problemas, asi como para las barreras y condiciones educativas y pedagbgicas que
emergen en el tipo de aplicaciéon. Las preguntas abiertas fueron analizadas a partir de una produccién
de analisis de contenido de tipo tematico en donde se agruparon las respuestas principales y
emergentes en clasificaciones predefinidas como recursos didacticos, formacién continua,
motivacién, apoyo institucional, etc. Este tipo de andlisis permiti6 complementar la informacién
cuantitativa con la profundizacién de las consideraciones y experiencias de las agentes educativas.

E Percepciones de Docentes sobre la Resolucién de Problemas Matematicos en el Distrito Educativo 10-06, Repiblica Dominicana
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2 8 Resultados
g 5 . o -
‘.‘Eg 2 El presente apartado expone los hallazgos organizados en dimensiones coherentes con los objetivos
o 2 E especificos del estudio, combinando analisis descriptivos y de contenido.
28 g
% a E Tabla1
§ § = Distribucién sociodemogréafica de los docentes participantes
- =
§§ E Variable Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
85 = Masculino 63 51.2
Sexo
E Femenino 59 48.0
Edad 20-29 anos 25 20.3
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30-39 afios 26 211

40-49 afios 39 317
50-59 afios 26 211
60-69 afios 6 49
Pablica 101 821
sciencevolution Tipo de institucion Privada ’ 71
ISSN: 2810-8728 (En linea) Licenciatura 75 610
4 4 Nivel académico Maestria 35 28.5
OCTUBRE —.DICIEMBRE Especialidad 12 78
2025 1-5 afios 46 374
Articulo Cientifico 6-10 afios 41 333
Aflos de experiencia 1y 15anos 14 114
16-20 afios 12 9.8
Mas de 20 afios 9 7.3

En la Tabla 1, los datos sociodemograficos revelaron una distribucién equilibrada por sexo, con una
leve predominancia masculina (51.2 % hombres frente a 48 % mujeres). En cuanto a la edad, el grupo
mas representativo fue el de 40 a 49 afios (31.7 %), seguido por los rangos de 30 a 39 afios (21.1 %) y 50 a
59 afios (21.1 %).

Respecto al tipo de institucién, el 82.1 % labora en centros publicos, mientras que el 17.1 % pertenece al
sector privado, lo que refleja la composicién caracteristica del sistema educativo dominicano. En
relacién con la formacién académica, la mayoria posee licenciatura (61 %), seguida de maestria (28.5
%) y especialidad (9.8 %), evidenciando un nivel de cualificacién alto.

En lo referente a la experiencia docente en matematicas, el 37.4 % reportd entre 1y 5 afos de
experiencia, el 33.3 % entre 6 y 10 afios, y un 28.9 % con mas de una década.

Frecuencia de usode la resolucilrc'fr‘lbcfe1 groblemas en la practica docente
ftem Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Frecuentemente 58 47.2
Utiliz6 problemas matematicos Siempre 39 317
reales para ensefiar Aveces 22 17.9
matematicas. Rara vez 2 16
Nunca 1 0.8
Frecuentemente 56 455
Planifico actividades centradas gjempre 37 301
en laresolucion de problemas
matematicos. Aveces 26 211
Nunca 3 2.4
Totalmente de acuerdo 68 55.3
Laresolucién de problemas De acuerdo 49 39.8

matematicos es parte esencial pp desacuerdo / Totalmente

de mi préactica docente. en desacuerdo 4 32

Neutral 1 0.8

En la Tabla 2, los resultados indicaron una alta frecuencia de aplicacién de estrategias basadas en la
resolucion de problemas. El 47.2 % de los docentes manifestd que utiliza frecuentemente problemas
reales en sus clases y el 317 % indicé que lo hace siempre, lo que representa un 78.9 % de uso
sistematico. Solo el 2.4 % reconocié aplicarlo rara vez o nunca. Asimismo, el 45.5 % de los docentes
sefialé que planifica frecuentemente actividades centradas en la resolucién de problemas, mientras
que un 30.1% lo hace siempre.

ORCID: 0009-0005-6027-9765
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Finalmente, el 55.3 % de los participantes afirmé estar totalmente de acuerdo con que la resolucién de
problemas es parte esencial de su practica docente, y un 39.8 % dijo estar de acuerdo, lo que muestra
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un nivel de aceptacion superior al 95 % sobre la relevancia de esta estrategia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

Tabla 3
Percepcién docente sobre la efectividad pedagégica de la resoluciéon de problemas
ftem Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
sciencevolution . | q Totalmente de acuerdo 87 707
. o ) .Laresolucién de
ISSN: 2810-8728 (En linea) problemas mejora la De acuerdo 28 22.8
comprension de conceptos  Ep desacuerdo / T. desacuerdo 7 57
4 4 matematicos.
< Neutral 1 0.8
OCTUBRE - DICIEMBRE
2025 Totalmente de acuerdo 86 69.9
12. Esta estrategia promueve De acuerdo 27 220
- el pensamiento critico en
144 -158 los estudiantes. En desacuerdo/ T. desacuerdo 9 7.3
Neutral 1 0.8
Totalmente de acuerdo 74 60.2
13. El uso de problemas De acuerdo 38 30.9
contextualizados aumenta
la motivacién del alumnado. Neutral 4 33
En desacuerdo / T. desacuerdo 6 49

En la Tabla 3, los resultados evidenciaron una valoracién altamente positiva por parte de los docentes
hacia la resoluciéon de problemas como estrategia para la ensefianza de las matematicas. E170.7 % de
los participantes indic6 estar totalmente de acuerdo en que esta metodologia mejora la comprension
de los conceptos matematicos, mientras que el 22.8 % manifesté estar de acuerdo. Solo un 57 %
expresé desacuerdo.

De igual forma, el 69.9 % de los docentes estuvo totalmente de acuerdo con que la resolucién de
problemas promueve el pensamiento critico, y un 22 % adicional se mostré de acuerdo, lo que suma
mas del 90 % de valoraciéon positiva. Respecto a la motivacion del alumnado, el 60.2 % de los
encuestados expres6 estar totalmente de acuerdo en que el uso de problemas contextualizados
incrementa la motivacién, mientras que un 30.9 % se mostré de acuerdo. Solo el 8.2 % restante
manifestd posiciones neutrales o de desacuerdo. Los docentes de matematicas del Distrito Educativo
10-06 consideraron que la resolucion de problemas es una estrategia altamente efectiva para
favorecer la comprensién conceptual, el pensamiento critico y la motivacién del alumnado.

En la Tabla 4, los resultados mostraron que los docentes enfrentan limitaciones significativas de
tiempo y recursos para aplicar estrategias de resolucién de problemas de manera sostenida. E148.8 %

E Percepciones de Docentes sobre la Resolucién de Problemas Matematicos en el Distrito Educativo 10-06, Repiblica Dominicana

Tabla 4
Barreras y desafios percibidos por los docentes en la implementacion de la resolucién de problemas
ftem Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Mucho 60 48.8
14. Dispongo del tiempo suficiente para Poco 42 34l
aplicar estrategias de resolucion de Muy poco 1 8.9
problemas. Muchisimo 8 65
Nada 1 0.8
g Varias 58 47.2
8 15. Identific6 limitaciones en los recursos  pgcas 28 228
v § didacticos para implementar esta
oD £ estrategia. Muchas 23 18.7
B O
E § é Muy pocas 13 10.6
P 8‘ g Frecuentemente 57 463
°oQ 3
L9 B
% g g 16. Los estudiantes muestran dificultad Aveces 48 39.0
§ g = para abordar problemas matematicosno  Siempre 14 11.4
O rutinarios.
g. a = Raravez 2 1.6
n QO a
@ = .
3 5 £ Nunca 1 0.8
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indic6 disponer de poco o muy poco tiempo para implementar estas metodologias, mientras solo el
6.5 % sefalé contar con el tiempo suficiente (“muchisimo”).

En cuanto a los recursos didacticos, el 47.2 % manifest6 tener varias limitaciones, y un 18.7 % report6
muchas. Apenas un 10.6 % consider6 tener “muy pocas” limitaciones, lo que confirma que la falta de
materiales, guias y apoyo técnico contintia siendo una barrera estructural para la ensefianza por
resoluciéon de problemas. Por otro lado, el 46.3 % de los encuestados sefialé que los estudiantes
presentan frecuentemente dificultades para resolver problemas no rutinarios, y un 39 % que esto
ISSN: 2810-8728 (En linea) ocurre a veces.

sciencevolution

Tabla 5
4'4 Formacién y acompanamiento docente para la ensefianza mediante resolucién de problemas
OCTUBRE - DICIEMBRE
2025 Item Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Articulo Cientifico
Poca 51 415
144 - 158 . ,
17. He recibido formacién Mucha 31 25.2
especifica sobre ensefianza
mediante resolucién de Muy poca 22 17.9
problemas. Nada 1 8.9
Muchisima 7 57
Bien preparado 60 48.8
18. Me siento preparado(a) para Medianamente A 35.8
implementar esta estrategiacon ~ Preparado
efectividad. Muy bien preparado 14 11.4
Poco o nada preparado 4 3.2
Aveces 60 48.8
19. El MINERD proporciona Raravez 33 26.8
acompafamiento y recursos para Frecuentemente 15 12.2
aplicar esta metodologia. Nunca 1 8.9
Siempre 3 2.4

En la Tabla 5 los resultados revelaron que la formacién especifica sobre ensefianza mediante
resolucion de problemas presenta niveles moderados. El 41.5 % de los docentes indic6 haber recibido
poca formacién, mientras que un 25.2 % manifest6é haber recibido mucha, un 17.9 %, muy poca y solo
un 5.7 % sefial6 haber recibido muchisima formacion.

En cuanto a la percepcién de preparacién profesional, el 48.8 % de los encuestados respondieron bien
preparados para implementar la estrategia, un 35.8 % se percibié medianamente preparado y apenas
un 11.4 % se calific6 como muy bien preparado.

Por ultimo, respecto al acompafiamiento institucional del MINERD, el 48.8 % indicé que recibe apoyo
a veces, un 26.8 % sefialé que ocurre rara vez, y solo el 2.4 % expres6 que dicho acomparfiamiento es
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siempre.
Tabla 6
Comparacioén entre estrategias tradicionales y resolucién de problemas
E ftem Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
Q
n S Aveces 52 423
©° g
~ =
B S 20. El MINERD proporciona Rara vez % 285
£Q é recursos para aplicar esta Nunca 20 16.3
O i c .
",; § & metodologia. Frecuentemente 1 8.9
b @
% 3 g Siempre 4 33
o0 &
=8 & Frecuentemente 70 56.9
§.§ E 21. En mi practica docente, suelo Aveces 29 23.6
Q &8 o A
S5 = utilizar ejercicios con Siempre 17 13.8
procedimientos conocidos y
E resultados esperados. Raravez 5 4.1
Nunca 1 0.8

150



En desacuerdo 48 39.0

22.Considero que los ejercicios  Neutral 33 26.8
tradicionales desarrollan mas
habilidades que los problemas no De acuerdo 19 154
rutinarios. Totalmente en desacuerdo 16 13.0
. Totalmente de acuerdo 6 49
sciencevolution De acaerdo 7 e
ISSN: 2610-8728 (En linea) 23. Los estudiantes comprenden Totalmente de acuerdo 31 252
mejor los conceptos
4 4 matematicos al enfrentarse a Neutral 13 10.6
. problem:?\s NUEVOS QUE TEqUICTEN otalmente en desacuerdo 4 33
OCTUBRE - DICIEMBRE razonamiento.
2025 En desacuerdo 2 16

- 24, Diferencia claramente entre
- 15 Con total claridad 42 34.1

ejercicios repetitivos y
problemas reales que requieren  parcialmente 9 73
estrategias diversas.

Con dificultad 3 2.4
Frecuentemente 56 455
25. En mi planificacion distingo A veces 33 26.8
entre sesiones de algoritmosy de Siempre 25 203
resolucion de problemas
auténticos. Raravez 6 49
Nunca 2 1.6

En la Tabla 6, los resultados exhibieron una coexistencia de enfoques tradicionales y estrategias
centradas en la resolucién de problemas. En primer lugar, un 56.9 % de los participantes afirmé que
frecuentemente utiliza ejercicios con procedimientos conocidos y resultados esperados, y un 13.8 %
dijo hacerlo siempre.

Sin embargo, el 83.7 % de los docentes no estuvo de acuerdo o se mantuvo neutral ante la afirmaciéon
de que los ejercicios tradicionales desarrollan mas habilidades que los problemas no rutinarios. De
hecho, el 837 % también consideré que los estudiantes comprenden mejor los conceptos
matematicos cuando enfrentan problemas nuevos que requieren razonamiento.

En relacién con la diferenciacion metodolégica, el 54.5 % de los encuestados indicé que distingue con
claridad entre ejercicios repetitivos y problemas auténticos, mientras que un 34.1 % aseguro6 hacerlo
con total claridad y aplicando estrategias diferenciadas. Asimismo, el 65.8 % de los docentes distingue
frecuentemente o siempre entre las sesiones dedicadas a algoritmos y aquellas orientadas a la
resolucion de problemas.

los docentes manifest6 estar totalmente de acuerdo y el 27.6 % de acuerdo con participar en
programas de capacitacién sobre el tema, lo que representa un 94.3 % de aceptacion positiva. Solo un
2.4 % se mantuvo neutral y menos del 2 % expres6 desacuerdo.
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Tabla 7
Disposicion y disponibilidad docente para formarse en estrategias de resolucién de problemas
ftem Categoria Frecuencia Porcentaje (%)
. .. Totalmente de acuerdo 82 66.7
27. Estoy dispuesto(a) a participar en
programas de formacién sobre De acuerdo 34 27.6
estrategiasde Neutral 3 24
g enseflanza-aprendizaje de la
8 resolucion de problemas Totalmente en desacuerdo 2 1.6
n 5 ati
° 8 matematicos. En desacuerdo 1 0.8
s 2
o § % 30.La formacién en estrategiasde ~ lotalmente de acuerdo 82 66.7
@ N resolucion de problemas De acuerdo 33 26.8
",; S 3 matematicos deberia ser una
g S 2 prioridad en el desarrollo Neutral 6 4.9
g § g profesional docente. Totalmente en desacuerdo 1 0.8
o g
a3 ., . . . . .,
&g 4 En la Tabla 7, se reflejé una alta disposicién del profesorado para participar en procesos de formacién
85 £ orientados al fortalecimiento de la ensefianza de la resolucién de problemas matematicos. El 66.7 % de
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En cuanto a la importancia atribuida a la formacién en resolucién de problemas dentro del desarrollo
profesional docente, los resultados fueron igualmente contundentes: el 66.7 % de los encuestados
estuvo totalmente de acuerdo y el 26.8 % de acuerdo en que esta debe ser una prioridad institucional y
formativa, alcanzando también un 93.5 % de valoracién positiva.

Respuestas a Preguntas Abiertas. El analisis cualitativo de las respuestas abiertas se realizd
mediante codificacion temdtica y categorizacion, agrupando las ideas recurrentes en torno a ejes
comunes de significado. A continuacién, se presentan las categorias emergentes por pregunta, con
ISSN: 2810-8728 (En linea) una breve descripcion y frecuencia relativa.

sciencevolution

Tabla 8
4'4 Factores que facilitan o dificultan la implementacién efectiva de la resoluciéon de problemas en el aula
OCTUBRE - DICIEMERE
2025 Categoria Codigo Descripcion breve Tipo Frecuencia (%)
Articulo Cientifico .. . .
Colaboracion Trabajo cooperativo entre docentes y .
144 - 158 entre pares CF apoyo profesional en la planificacion Facilitador 268
S Interés, participacién y disposicién de
Motivacién del MA los estudiantes frente a los problemas Facilitador 227
alumnado
propuestos
Disposicién Apoyo de la gestién escolar para
1SPOSIC DI implementar metodologias Facilitador 18.3
institucional -
innovadoras

Tiempo para Limitaciones de tiempo para preparar

P TP y desarrollar actividades Dificultad 243

planificacion s
problematicas

Recursos Falta de materiales, guias o medios
didacticos RD tecnolégicos para trabajar con Dificultad 219
insuficientes problemas contextualizados
A’corppanamlento AT Escaso’segmmlen’to.pedagoglco o Dificultad 195
técnico asesoria metodoloégica continua

Factores menores no clasificados en
Otros oT ) - Ambos 6.5
las categorias anteriores

En la Tabla 8, los docentes identificaron como principales facilitadores la colaboracién entre pares
(26.8 %), el interés y motivacién del alumnado (22.7 %) y la disposicién institucional para innovar (18.3
%).

Entre las dificultades mas sefialadas, destacaron la falta de tiempo en la planificacién (24.3 %), la
escasez de recursos didacticos (21.9 %) y la carencia de acompafiamiento técnico continuo (19.5 %).

Tabla 9
Experiencias significativas con la enseflanza mediante resolucién de problemas

Categoria Descripcion breve Tipo de impacto Frecuencia (%)

Contextualizacién del Aplicacion de problemas reales o
CP interdisciplinarios relacionadosconla  Pedagégico 25.0

problema vida cotidiana del estudiante
RR Razonﬁm1ento y Desarrollo dg’l pensamiento cr1t1.c9, la Cognitivo 27.0
reflexion argumentacion y la toma de decisiones
Mejora en la comprension conceptual,
E IC Impacto cognitivo autonomia y aplicacion del Cognitivo 23.0
L‘:g conocimiento
8 g A to del interés, la participacié
© & 5 EM Mejora en la motivacién UMEnto cel thteres, Ja participaciony  pfectivo 17.0
Lt S la disposicion hacia las matematicas
[a] =
5]
) 3 § Implementacién de estrategias de
58 L EP Evaluacién del proceso  retroalimentacién y evaluacién Evaluativo 6.0
B8 @ formativa
£s ¢
o O .Iﬁ . . .. .
S8 S OT Otros Exp’erlencu.as no clasificadas o de Variado 20
= A = caracter mixto
[ by
86 = En la Tabla 9, el 73 % de los docentes expresa experiencias exitosas, generalmente relacionadas con el
razonamiento critico y la reflexién (RR=27 %), el impacto cognitivo (23 %), mejora de la motivacién (17
E %) y evaluacién del proceso (6 %).
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Tabla 10
Recomendaciones para fortalecer la ensefianza mediante resolucién de problemas (n =122)

Codigo Categoria Descripcién breve Enfoque propuesto Frecuencia (%)

Solicitud de programas permanentes de

FC Forrrlla<:1on capacitacion docente en resolucion de Profesional 38.5
continua
. luti problemas
sciencevolution . . - .
Recursos Produccioén y disponibilidad de materialesy o
) RD iz o . h Institucional 22.9
ISSN: 2810-8728 (En linea) didacticos guias contextualizadas
PC Problemas. Incorporac1on.de problemas reales y cercanos Pedagégico 171
4 4 contextualizados  al entorno social y cultural
L ]
OCTUBRE - DICIEMERE AM Agompar}amlento I\{Iaypr apoyo fie¥ MINERDYy asesoramiento Politico-educativo 10.0
2025 ministerial técnico especializado

ArticuloLientitico MP Mejora de la Incremento del tiempo y espacio curricular Orqanizativo 85
144 - 158 planificacion para aplicar la estrategia 9 ’

Recomendaciones diversas no clasificadas en .
oT Otros ., . Variado 3.0
las categorias anteriores

En la Tabla 10, las sugerencias docentes se concentraron principalmente en la formacién continua
(38.5 %) y el acceso a recursos didacticos (22.9 %), seguidas por la necesidad de contextualizar los
problemas y fortalecer el acompafiamiento ministerial.

Las tres preguntas abiertas respecto de los factores, las experiencias y las recomendaciones en
relacion con la resolucion de problemas en el aula dejaron entrever una mirada docente coherente.
En primer lugar, se pone de manifiesto que la resolucién de problemas se reconoce como una potente
herramienta para el aprendizaje significativo; en segundo lugar, es evidente que las barreras
institucionales en cuanto al tiempo y los recursos y al apoyo final técnico limitaron su
implementacién sostenida; por Gltimo, es importante sefialar asimismo un alto grado de disposicion
parala mejora a través de la formacién continua y del acompafiamiento.

Discusién

Los resultados obtenidos en este estudio muestran aportes elaborados desde la practica de la
docencia cotidiana. Las experiencias que han ido emergiendo de los participantes son mejoras tales
como el incremento de la motivacién por parte del alumnado, el desarrollo del razonamiento y la
contextualizacion de los problemas que se trabajan; en cambio, las sugerencias apuntan a lo sistémico
y operativo, es decir, lo que concierne a la colaboracién entre pares, la disponibilidad de recursos, el
tiempo de planificaciéon, el acompafiamiento técnico. De modo que, en el contexto de una literatura
que presenta marcos e intervenciones estructurales, el profesorado da cuenta de necesidades
especificas del aula y de una orientacién practica hacia la produccién de entornos de aprendizaje mas
activos y contextualizados.

Los resultados obtenidos en esta investigacion permitieron comprender de manera mas profunda las
percepciones y practicas de los docentes de matematicas del nivel secundario del Distrito Educativo
10-06 respecto al uso de la resolucién de problemas como estrategia de ensefianza-aprendizaje. Esto
reflej6 una actitud favorable hacia esta metodologia, coherente con los postulados del paradigma
constructivista de Vygotsky (1978) vy Ausubel (2002), quienes conciben al estudiante como el
protagonista del proceso de aprendizaje y al docente como el mediador que orienta la construccién
del conocimiento.

En concordancia con los objetivos planteados se hallaron otros estudios relacionados que aportan
evidencia empirica.

Con relacion al primer objetivo determinar en qué medida los docentes practican la resolucién de
problemas en su practica pedagdgica, se mostr6 que la resoluciéon de problemas es una practica
pedagodgica incorporada de forma extendida en la ensefianza de las matematicas en el Distrito
Educativo 10-06. En conjunto, un 78.9 % de los docentes refiri6 utilizar con mucha frecuencia o
siempre problemas matematicos reales para enseflar matematicas, mientras que sélo un 2.4 %
indicaron utilizar problemas reales de forma muy poco frecuente o nunca. De igual forma, el 75.6 % de
los docentes refirié que planifica actividades sobre la base de la resolucién de problemas de forma
frecuente. Agregando que el 951 % de los docentes se mostré en desacuerdo o totalmente en
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desacuerdo con la afirmacién de que esto forma parte de su practica docente. En suma, en primer
lugar, parecen incorporar la resolucién de problemas de forma sostenida lo que se conocia como el
reconocimiento efectivo e histérico de una manera extendida en sus practicas pedagdgicas
cotidianas.

Sin embargo, en Pert Juarez Malca (2023), en su andlisis a estudiantes de quinto de secundaria,
encontr6é que el 50 % de los profesores reporta que los estudiantes “casi nunca” comprenden los

sciencevolution problemas matematicos, el 67 % tiene dificultades en la planificacion, el 83 % “casi nunca” aplica
ISSN: 2810-8728 (En linea) correctamente las estrategias y otro 83 % “casi nunca” comprueba los resultados. Estos datos
reflejaron indirectamente la frecuencia limitada y la forma en que los docentes incorporan la
4 4 resolucion de problemas en su ensefianza, debido a una aplicacién deficiente y poco sistematica de

L]

estrategias metodolodgicas, lo que revela la necesidad de una mayor integraciéon y estructuracion de la
resoluciéon de problemas en su pedagogia.

OCTUBRE - DICIEMBRE
2025

Respecto al segundo objetivo, analizar la percepcion de los docentes sobre la efectividad de esta

144 -158 estrategia para el aprendizaje de las matematicas, los docentes evaluaron de manera altamente
positiva la efectividad pedagégica de la resoluciéon de problemas, esto va en consonancia con los
postulados de Orihuela De la Cruz (2025), quien destacé el valor transformador de esta estrategia en la
practica docente. De igual manera, en Colombia, Berrocal Ordaya y Palomino Rivera (2022)
evidenciaron la efectividad de las estrategias docentes. Los resultados mostraron una asociacién
significativa positiva y baja (Rho de Spearman = 0.355; p = 0.016) entre la percepcién de las estrategias
de ensefianza y la capacidad de resoluciéon de problemas. Ademas, el 88 % de los estudiantes (53 de 60)
alcanzo niveles de logro previsto o destacado en la prueba de resolucién de problemas, mientras que
la percepcion promedio de las estrategias fue de 17.6 *+ 1.9 sobre 20, clasificada como nivel medio.
Estos datos sugieren que, cuando los estudiantes perciben favorablemente estrategias como la
activacion de conocimientos previos, el enlace con nuevos aprendizajes y la orientacion de la atencién
mejoran su recepciéon hacia la informacién y facilitan la resolucién de problemas matematicos. En
coherencia con los planteamientos de Pélya (1989) y Schoenfeld (1985), quienes conceptualizaron la
resolucion de problemas como un proceso estructurado, los docentes participantes reconocen esta
estrategia como un proceso cognitivo complejo que implica comprension, planificacién, ejecuciéon y
verificacion. Sin embargo, la practica efectiva de estas fases enfrent6 limitaciones estructurales y
didacticas, principalmente relacionadas con la falta de tiempo, recursos y acompafiamiento
institucional.

En linea con el tercer objetivo, identificar las barreras y desafios que enfrentan en su
implementacién, a pesar del alto nivel de aceptacién, los docentes sefialaron diversos obstaculos que
dificultan la implementacién sostenida de la resolucién de problemas. Esto es acorde con la
investigacion de Contreras et al. (2021), quienes sostuvieron que la transicién hacia enfoques
competenciales requiere no solo cambio metodoldgico, sino también condiciones institucionales
favorables y soporte pedagégico continuo. Asi también las investigaciones latinoamericanas de
Clemente et al., (2020) e Hidalgo-Moncada y Vanegas-Muiioz (2022), destacaron la importancia de
optimizar el tiempo didactico y disponer de materiales contextualizados, mientras que Patifio
Contreras et al. (2021) evidenciaron que, aunque la mayoria de docentes declara aplicar estrategias
para este fin, persisten debilidades vinculadas a su formacién y experiencia, las cuales influyen en la
calidad y frecuencia de las actividades planteadas. Los estudios revisados coinciden en que la
efectividad de la resolucién de problemas en matematicas depende tanto de condiciones pedagodgicas
como de factores asociados a la formacién docente y las caracteristicas del estudiantado.

En contextos como Indonesia, Supandi et al. (2021), mostraron que los alumnos lidian con barreras
cognitivas y procedimentales, como los errores aritméticos, el escaso uso de herramientas o la
omisién de pasos, disminuyendo el impacto de las estrategias. Por su parte, Nourian et al. (2022)
describieron obstaculos externos e internos para el aprendizaje: el desempeifio de los docentes, el
conocimiento conceptual débil, la ansiedad matematica o las limitaciones del sistema educativo. Estos
trabajos en conjunto han evidenciado la necesidad de mejorar la formacién docente y las barreras
estructurales y cognitivas para fomentar la enseflanza y aprendizaje a través de la resolucién de
problemas. Si se comparan los resultados alcanzados en este trabajo con lo encontrado en la
literatura, se puede concluir, tal como muchos autores han indicado, que las barreras para
implementar la resolucién de problemas son limitadas tanto a nivel estructural como al nivel
pedagodgico.

Para el cuarto objetivo, describir el nivel de formacion y preparacién docente en el uso de la
resoluciéon de problemas, los resultados revelaron que la formacién enfocada en resolucién de
problemas aun es desigual e ineficiente. Esta afirmacion se respalda en estudios como los de Pacheco
Ochoa y Pacheco Aparicio (2021) y Vilca Paye (2019), quienes resaltaron la importancia de una
formacién continua con su debido seguimiento para determinar el éxito de su aplicaciéon en contextos
escolares. Mientras, en Ecuador, Cobefia Moreira y Cedefio Loor (2023) encontraron que, aunque los
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docentes reconocen la importancia de esta estrategia y la mayoria afirma utilizarla, su dominio es
limitado: solo el 25 % conoce adecuadamente sus etapas, el 50 % recibe capacitacién solo
ocasionalmente y predominan niveles medios de dominio curricular. De manera coherente, el
estudio de Izquierdo Suéarez (2024) en Perd evidencié que la capacitacién docente es un factor
determinante para mejorar el desempeiio estudiantil, pues tras la formacién en metodologias activas
el logro en resolucion de problemas pasé del 6 % al 71 %, confirmando que la preparacién insuficiente
dificulta los avances.

sciencevolution
ISSN: 2810-8728 (En linea) En un contexto de mayor desarrollo como China, Jiang et al. (2022) han encontrado que los profesores
en formacion tienen una elevada comprension teérica, frente a los docentes en servicio que muestran
4 4 un mayor dominio practico, aunque todavia hay fallas en aspectos como el aprendizaje colaborativo o
L]

la ensefianza mas alla de soluciones preconfiguradas, lo que apoya el propésito de que la formaciéon de
los docentes en el area matematica es todavia muy pequefla y se debe robustecer a través de
capacitacion y experiencias practicas continuas.

OCTUBRE - DICIEMBRE
2025

Articulo Cientifico
144 - 158
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Para el quinto objetivo, identificar sugerencias y experiencias valiosas que fortalezcan los saberes
pedagogicos, este se orient6 por las preguntas abiertas que se formularon a los/las docentes en el
estudio, dado que a través de las respuestas se recogieron experiencias valiosas y sugerencias que van
orientadas a la mejora de la labor docente mediante la resoluciéon de problemas, asi como se
desprendia del estudio de Llerena Abanto et al. (2023), en el que afirmaban haber encontrado una
correlacion positiva entre las estrategias metacognitivas y el desempefio matematico, a pesar de la
aplicacion limitada de estas estrategias en los/las estudiantes lo que indicaba que era necesario
reforzar las habilidades metacognitivas.

Desde un enfoque experimental, QOliveros Cuello et al. (2021) mostraron mejoras significativas en el
aprendizaje cuando se emplean metodologias estructuradas como la de Polya, técnicas activas y

enfoques contextualizados, proponiendo su incorporaciéon temprana en la secundaria. Por su parte,
Brungs et al. (2025) ilustraron practicas docentes efectivas basadas en controles continuos de
comprension, discusiones orientadas a la generalizacion y el uso combinado de recursos analégicos y
digitales, ademas de validar un modelo teérico que integra conocimientos profesionales y reflexién
pedagdgica. En conjunto, estos aportes ofrecen orientaciones fundamentadas y un marco analitico
atil para el desarrollo profesional docente.

La revisién cualitativa de las respuestas abiertas complementa estos resultados, dando paso a una
autocritica profesional positiva, dado que los docentes manifiestan la necesidad de incrementar la
formacién continua, tener una mejor cobertura de recursos didacticos contextualizados y contar con
un mejor acompanamiento por parte del ministerio. Estas exigencias quedan corroboradas con lo que
reivindica Orihuela De la Cruz (2025), indicando que la sostenibilidad de las metodologias sobre
problemas, requiere de competencias técnicas asi como estructuras de soporte institucional y
comunidades de aprendizaje entre docentes.

A nivel pedagogico, los docentes forman parte de una transiciéon de enfoques pedagogicos que
reemplazan lo tradicional, caracterizado por la repeticion de algoritmos, en practicas mas reflexivasy
significativas. Esto es notorio en el 80% de los encuestados que consideré a los problemas no
rutinarios como potenciadores de las habilidades matematicas, revalorizando el pensamiento critico y
la argumentacién, elementos fundamentales de la competencia matematica de Organisation for
Economic Co-operation and Development (OECD, 2023) y el National Council of Teachers of
Mathematics (NCTM, 2014). Por lo tanto, aunque persisten practicas tradicionales, existe un cambio
conceptual en la percepcion docente sobre el aprendizaje matematico.

Por su parte, la alta disposicién a participar en programas formativos (94.3%) constituy6 para las
autoridades educativas una oportunidad clave, visto que dicho resultado tan elevado indicaba que la
innovaciéon metodolégica podia consolidarse mediante programas de formaciones sistematizadas,
enmarcadas en politicas de desarrollo profesional continuo.

A partir de los resultados parece ser que la resoluciéon de problemas es, por tanto, una férmula
didactica y también un medio para concretar competencias transversales: razonamiento légico,
creatividad, toma de decisiones y trabajo colaborativo. Los docentes de matematicas del Distrito
Educativo 10-06 manifestaron un alto nivel de aceptaciéon teérica y disposicién practica para la
ensefianza mediante resolucién de problemas. Sin embargo, el impacto de la estrategia didactica esta
muy condicionado por la formacién continua, el apoyo técnico-pedagogico institucional y el uso de
recursos contextualizados. De la misma manera, se acota que estos elementos deben ser considerados
como prioritarios en la planificaciéon educativa y en la elaboracién de politicas de formacién docente,
tanto a nivel distrital como a nivel de la red nacional de formacién docente.
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El estudio present6 varias limitaciones que deben considerarse al interpretar los resultados. En
primer lugar, la investigacion se basé en un disefio descriptivo transversal, lo que impidi6 establecer
relaciones causales entre las percepciones docentes y la frecuencia de uso de la resolucién de
problemas. Asimismo, los datos se recolectaron mediante un cuestionario de autopercepcion, lo que
pudo producir respuestas condicionadas por la imagen social y limitar la objetividad de las respuestas.
Otra limitacién relevante fue el ambito geografico reducido al Distrito Educativo 10-06, lo que
restringe la posibilidad de generalizar los hallazgos a otros contextos educativos con caracteristicas
diferentes. Ademas, la informacién cualitativa obtenida a través de preguntas abiertas fue valiosa pero
insuficiente, puesto que no se complement6é con entrevistas o grupos focales que permitieran
explorar con mayor detalle las experiencias y barreras reportadas por los docentes. Por altimo,
factores institucionales como la disponibilidad de tiempo, recursos didacticos y acompafiamiento
técnico, aunque identificados como obstaculos, no pudieron analizarse de manera exhaustiva debido
ala naturaleza del instrumento utilizado.
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Conclusiones

Los resultados del estudio evidencian que la
resolucion de problemas es ampliamente
valorada por los educadores como una
estrategia pedagédgica esencial, dado que mas
del 95 % reconoce su relevancia para fortalecer
la comprensién conceptual, el pensamiento
critico y la motivacién estudiantil; por ello, su
uso frecuente representado por un 78.9 %
incorpora problemas reales durante clase y el
75.6 % planifica actividades centradas en esta
metodologia. Asimismo, los profesores notan un
impacto pedagégico significativo, dado que el
70.7 % identifica mejoras en la comprension
matematica, el 69.9 % seifiala avances en el
pensamiento critico y el 60.2 % reporta mayor
motivacién. A ello se suma que consideran que
los problemas no rutinarios desarrollan mejor
las habilidades matematicas que los ejercicios
tradicionales.

Aparte de que los resultados evidencian una
evaluacién favorable, persisten obstaculos en el
uso de esta propuesta didactica, entre los que
destaca la falta de tiempo institucional para la
planificacién (48.8 %) y la falta de recursos
didacticos contextualizados (472 %). El
acompafiamiento técnico es claramente bajo
(2.4 % dice recibir acompafiamiento constante
por parte del MINERD) lo que se relaciona con la
falta de formacién docente (41.5 % dice haber
recibido poca formacién especifica y el nivel
muy alto queda reducido a un 57 %). En tal
sentido, aunque la mayoria puede manifestar
que esta preparada, hay una serie de brechasen
lo que respecta al dominio metodolégico. La
disposicion al desarrollo profesional es alta (94.3
% dice estar dispuesto a formarse y el 93.5 %
dice que la formacién en resolucién de
problemas es prioritaria).

Los hallazgos cualitativos coinciden con marcos
tedéricos como el constructivismo de Vygotsky y
Ausubel, las etapas de Polya vy los
planteamientos de Schoenfeld, confirmando la
importancia de contextualizar, reflexionar y
promover autonomia en el aprendizaje. Las
experiencias exitosas reportadas, mejora del

razonamiento, mayor motivaciéon y mejores
resultados cuando los problemas se
contextualizan, muestran el potencial de la
estrategia, mientras que las dificultades apuntan
a factores estructurales mas que individuales.
En este sentido, la mejora de laimplementacién
requiere politicas institucionales coherentes,
formacién continua sistematica, recursos
adecuados y un acompaiamiento pedagoégico
so6lido que permitan consolidar la resoluciéon de
problemas como una practica sostenida y
efectiva.
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